
 

 

Pazarlama Tanıtım ve İletişim Faaliyetlerine İlişkin Aydınlatma Metni 
 
Bu aydınlatma metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi 
Hakkında Kanun kapsamında kişisel verilerinizin işlenmesi ve ticari elektronik ileti gönderimi konusunda tarafınızı 
bilgilendirmek amacı ile veri sorumlusu sıfatıyla Cigna Sağlık Hayat ve Emeklilik A.Ş. (“Cigna”) tarafından hazırlanmıştır.  
Kişisel verilerin gizliliğinin korunması Cigna’nın önde gelen ilkelerinden biri olup sözleşme taraflarından, sigorta 

aracılarından, iş birliği içinde olduğumuz üçüncü kişilerden, kamu veri tabanlarından otomatik ya da otomatik olmayan 
yöntemler ile sözlü, yazılı, elektronik ortamda temin edilen kişisel verileriniz;  
 
İhtiyaçlarınız doğrultusunda talep ettiğiniz sigortacılık ürün ve hizmetlerin sunulması, avantajlı ürün/hizmet/teklif/kampanya 

faaliyetlerinin planlanması ve hayata geçirilmesi, profilleme, segmentasyon, şirket içi hedef yaratma, skorlama, risk analizi , 
müşteri ilişkileri yönetimi, şirket içi performans takibi ile analiz çalışmaları, bilgilendirme, tanıtım, kutlama, pazarlama ve 
satış dahil olmak üzere her türlü iletişimin sağlanması, Cigna ile ana hissedarları ve bağlı ortakları, acenteleri, brokerler i, 
hizmet sağlayıcıları tarafından; telefon, kısa mesaj (SMS), multimedya mesaj (MMS), otomatik arama makinaları, e-posta 
gibi elektronik iletişim araçlarıyla tanıtım ve pazarlama içerikli ticari elektronik ileti gönderilebilmesi amacıyla hukuka ve 

dürüstlük kurallarına uygun olarak yukarıda açıklanan çerçevede işlenecektir.  
 
6698 sayılı Kanun’un “ilgili kişinin haklarını düzenleyen” 11. maddesi kapsamındaki başvurularınızı Şirketimizin internet 
sitesinin (https://www.cigna.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi) “Kişisel Verilerin Korunması” bölümünde yer alan “KVKK 
Başvuru Formu” sekmesinde belirtilen yöntemler ile iletebilirsiniz. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


